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Ciudad de México, 27 de mayo de 2021

Modificacion al Programa de Mantenimiento al Equipo Central y de las Aduanas

En relaciéon con el boletin 01 del afio en curso, se hace de su conocimiento que debido a que el area técnica se
encuentra realizando cambios en sus procedimientos, a partir del mes de mayo los mantenimientos de los equipos
de Aduanas se realizaran de forma bimestral y no mensual como se tenia programado, quedando el calendario como
a continuacion se indica:

11 de julio
12 de septiembre
14 de noviembre

En virtud de lo anterior, los aplicativos del Sistema Electrénico Aduanero no se encontraran disponibles a nivel
nacional durante esos dias en un horario de las 00:00 horas a las 6:00 horas (hora del centro de México), por lo que
se exhorta a las y los usuarios de comercio exterior a tomar las acciones pertinentes para reducir el impacto,
anticipando sus operaciones urgentes.

Al término del evento, deberan validar el funcionamiento de cada uno de los aplicativos, en caso de existir alguna
incidencia, levantar un reporte a Mesa de Servicio 555 757 5756, ext. 69999.

Para cualquier duda del contenido del presente documento, comunicate a los correos: nayely.magana@sat.gob.mx
y rosa.castro@sat.gob.mx o al teléfono 555 802 0000, extensiones 50452 y 53941.

La informacién registrada en el presente boletin no tiene vigencia.
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