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Asunto: Alta Contingencia SAGARPA 
Fecha: 20/03/2015 

 
 

  
A todos los Usuarios: 

Por este conducto se les informa que  el  portal de ventanilla está presentando problemas para la 
captura de trámites, por lo cual, en medida de emergencia  se  activa el esquema de contingencias 
del portal la Ventanilla.  
   
En caso de contar con el dictamen documental pueden liberar con la leyenda de cumplimiento del 
acuerdo de mercancías o que validen con el sistema anterior.  
   
Por favor los trámites  que puedan trabajar en el portal de la ventanilla conclúyanlos y solo en 
caso de que no se pueda usar el esquema alterno.  
   
Cualquier cosa, favor de mandar las pantallas para poder realizar los reportes correspondientes. 
En cuanto tengamos mayor información la haremos de su conocimiento por este mismo medio. 
 
Saludos cordiales.  
 
 
 
 

Atentamente: 
Operación Aduanera 

1 
Toda la información contenida en este Boletín Informativo, es criterio de la ”Asociación de Agentes Aduanales de Piedras Negras, A.C.”, por lo 
que la toma de decisiones y los resultados que se obtengan por el uso de la información es responsabilidad exclusiva del usuario, en el entendido de 
que la “Asociación de Agentes Aduanales de Piedras Negras, A.C.”, no tendrán ninguna responsabilidad. 


